[bookmark: _GoBack]附件2：
2025年“海南服务”旅游行业创新案例申报表
（涉旅企事业单位填写）
 
	申报单位
	

	业务范围
	

	申报联系人
	姓名
	
	职务/职称
	

	
	手机
	
	邮箱
	

	注册资金
（万元）
	
	工作人员
（人数）
	

	2024年
经营情况
	营业收入
	           万元

	
	利润总额
	           万元

	
	上缴税费
	           万元

	近三年游客有效投诉率
	2022年
	

	
	2023年
	

	
	2024年
	

	
	注：年度游客有效投诉率=(年度有效游客投诉次数/年度接待游客总人数)*100%

	案例名称
	

	案例类别
	 旅文融合实践创新案例
 旅游市场营销创新案例
 旅游服务质量提升案例
 旅游人才培育创新案例
 旅游志愿服务暖心案例

	案例简介
	（500—3000字，含基本情况、主要成效、典型经验等）

	
本单位承诺：在2025年“海南服务”旅游行业创新案例申报过程中，本单位所提供的所有材料和信息均真实、准确，不涉及知识产权问题及任何法律纠纷，图文内容均可公开发布。提供的材料如有不实之处，愿承担相应的责任。


单位盖章：              
日    期：              
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