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海南省关于提升消费环境国际化品质奖励实施细则

一、申报条件

申请提升消费环境国际化品质奖补资金的单位须有在海南的合法注册资质，包括旅游度假区、旅游景区、特色街区、文化场所、体育场馆、宾

馆酒店、商业综合体等市场主体（以下合称“申请单位”），并同时具备以下条件：

（一）申请单位的财务管理制度健全、规范，会计信用、纳税信用和银行信用良好，近3年内（设立不满3年的自设立以来，下同）没有因财

政、财务及其他违法、违规行为受到县级以上财政部门及相关监管部门的处理处罚。

（二）诚信经营，积极承担社会责任。

（三）正常发放职工工资，按国家规定正常给职工缴纳各项社会保险。

（四）有下列情形之一的单位，不予以资金补贴：

1.申请单位近3年内因违法违规行为被执法部门查处过或正在接受调查的，或被纳入政府失信黑名单的。

2.申请单位或项目近3年内发生过群体性事件、安全生产事故。

3.截至申报之日，在登记管理机关注册登记未满6个月的。

4.有其他不良记录的。

二、奖励内容及标准

(一)完成多语种(两种及以上)服务咨询台、多语种(两种及以上)标识牌系统更新改造的市场主体，按照设施设备投入的30%给予支持，奖励资金

上限根据申报单位更新改造的语种数量决定，完成两种语种更新改造的市场主体奖励上限为10万元，完成三种语种更新改造的市场主体奖励上限为

15万元，完成四种及以上语种更新改造的市场主体奖励上限为20万元。申报单位申报的更新改造项目需全部达到对应语种数量要求。

(二)以上奖励资金2025年总经费上限为320万元，当申请经费达到总经费上限的情况下，超限部分的经费顺延到下一年度。

三、资金申报

企业通过海易兑系统申报并提交资金申报材料。

（一）申报时间

申请单位应于每年9月1日至30日期间提交资金申报材料，逾期未申报视为自动放弃。

（二）申报材料

1.填写《奖补资金申报表》、《申报承诺书》。

2.申请单位营业执照副件（复印件）、税务登记证、组织机构代码证复印件、完税证明、信用证明材料等。

3.上一年10月1日到当年9月30日期间内的标识标牌和服务语言国际化项目的升级改造或新建的方案、施工过程及验收证明材料。

4.提供项目建设的合同、发票、银行支付凭证的复印件。

5.提供项目成果应用情况的证明材料，包括照片和视频。

以上申报材料均需加盖公章。

四、验收要求 

(一)前往申请单位所在地实地检查和验收。确保申报企业服务咨询台或标识标牌系统为两种及以上语言，且无错译、漏译等问题。

（二）省旅文厅在受理申报项目材料后，在60个工作日内委托第三方机构对申报项目进行评审。
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（三）省旅文厅根据评审意见，核定支持项目，报厅党组审议后通过官方网站向社会公示，公示时间为7天。

（四）经向社会公示无异议后，由省旅文厅按相关财务流程拨付至申请单位。

五、在海易兑上操作流程

开始-提交材料-审核-资金分配-项目公示-资金拨付-结束

六、监督检查

省旅游和文化广电体育厅会同省财政厅加强资金监督检查。发现有弄虚作假，虚报申报材料的，一经查实，立即追缴资金。相关申请单位在五

年内不得申请申报同类资金补贴，并按照《财政违法行为处罚处分条例》（国务院令第 427 号）等有关法律法规对其进行处理。

七、其他

(一)执行本办法时，在一个评估周期内，同一家申报主体就同一事项享受一次奖补政策。如有市县政府出台同类型奖补政策的，申报主体按

“从高从优不重复”原则申报。

(二)本办法由省旅游和文化广电体育厅会同省财政厅负责解释。


